CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA BALNEARIA DE ITANHAEM

CONVITE N° 05/2015

PROCESSO N°. 37 / 2015.

A Camara Municipal da Estancia Balnearia de Itanhaém — Estado de Sao
Paulo, por intermédio da Comisséo de Licitagdes designada pela Portaria n°
29, de 2 de janeiro de 2015, torna publico aos interessados que se encontra
aberta Licitacdo, modalidade “Convite”, de n°. 05/2015, destinado Contratacao
de empresa especializada na prestagcdo de servigos continuados técnicos
especializados na area de tecnologia da informacgao.

A presente Licitagdo € do tipo “Menor Prego Global”, e sera regida por
este instrumento observadas as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de
junho de 1993, alterada pela Lei Federal n°. 8.883, de 08 de junho de 1994, da
Lei Complementar Federal n°.123/06 e da Lei Municipal n°® 3.923, de 14 de
maio de 2014.

Os envelopes “documentacao” e “proposta” deverdo ser entregues na
Divisdo de Patrimbnio e Suprimentos, situada na Rua Jodao Mariano Ferreira, n°
229, Vila Sao Paulo, Itanhaém-SP, até as 10:00 (Dez) horas do dia 27 de

Margo de 2015, momento em que ocorrera a sessao publica de abertura.



1-OBJETO

1.1 - O Objeto desta licitacdo € a Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuados técnicos especializados na area de

tecnologia da informacéao.

2 — DAS PECAS INTEGRANTES

2.1 Integram este instrumento, independente de transcricdo, os anexos que
seguem:

a) Anexo | — Projeto Basico;

b) Anexo Il - Modelo de formulagéo de proposta;

c) Anexo Il — Modelo de atestado de visita técnica;

d) Anexo IV — Modelo de declaracdo que ndo emprega menor de idade;

e) Anexo V — Modelo de declaracéo de Inexisténcia de Fato Superveniente
Impeditivo da Habilitagao;

f) Anexo VI — Modelo de declaracdo de enquadramento como Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte;

g) Anexo VII - Minuta de contrato;

3 — DA PARTICIPACAO

3.1 - Somente poderao participar desta licitacdo empresas nacionais que
atendam as condigdes e as exigéncias deste instrumento, cujo objetivo social
esteja relacionado com o objeto pretendido e atenda a legislagao pertinente,

sendo vedada a participagao quando:

a) Declarada inidénea por ato do Poder Publico;

b) Sob processo de Faléncia ou Concordata;



C) Impedida de contratar ou transacionar com a Administracdo Publica ou
qualquer de seus orgaos descentralizados;
d) Reunida em consorcio;

e) Enquadrada nas disposi¢des do artigo 9° da Lei Federal n°. 8.666/1993.

3.2 - Os participantes deverdao ter pleno conhecimento dos termos deste
instrumento, das condi¢des gerais e particulares para atendimento ao objeto da
presente licitagdo, ndo sendo aceitas reivindicagdes posteriores sob quaisquer

alegacoes.

4 — DA VISTORIA TECNICA

4.1 - A vistoria ao local de execugdo dos servigos é obrigatéria e devera ser
realizada por técnico do licitante, devidamente identificado. Para tanto, o
interessado devera solicitar, junto a Administragdo, o agendamento da sua
vistoria — contato com a Sr. Allan Bellucci, telefone (13) 3421-4450.

4.2 - O técnico da licitante devera apresentar o comprovante de realizagdo de
vistoria, em conformidade com o modelo sugerido no Anexo lll, na ocasido da

vistoria para que seja devidamente assinado pelo Diretor Geral.

5 - DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

5.1 - Os licitantes deverao entregar 2 (dois) envelopes fechados e lacrados,

com os seguintes dizeres na parte externa e frontal:

ENVELOPE 1: “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”
CAMARA MUNICIPAL DE ITANHAEM
CONVITE N° 05/2015
(Razao Social da licitante e CNPJ)



ENVELOPE 2: “PROPOSTA DE PREGOS”
CAMARA MUNICIPAL DE ITANHAEM
CONVITE N° 05/2015
(Razao Social da licitante e CNPJ)

5.2 - Os envelopes deverdao ser entregues na Divisdo de Patriménio e
Suprimentos, situada na Rua Jodo Mariano Ferreira, n° 229, Vila Sao Paulo,
ltanhaém-SP, nos dias uteis, das 9 (nove) horas as 18 (dezoito) horas, ou até a
data e/ou horario de sua abertura.

5.3 - A Camara de Itanhaém n&o se responsabilizara por envelopes enviados
via correio ou protocolizados fora do local ou do horario indicados no item

acima.

6 - DO ENVELOPE 1, “DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”

6.1 - As licitantes deverao apresentar dentro do Envelope n° 1, a seguinte
Documentacéao, sob pena de inabilitagcao:

6.1 .1. Habilitagao Juridica

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Certificado de condi¢cao de Microempreendedor Individual, no caso de
Microempreendedor Individual,

C) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente

registrado, que podera ser substituido por documento consolidado das



alteragdes, devidamente comprovado o ultimo registro no érgao proéprio e, no
caso de sociedades por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de
seus administradores;

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagédo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais.

f) Ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

6.1.2. Regularidade Fiscal

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ)
do Ministério da Fazenda;

b) Certidoes negativas de débitos ou equivalentes na forma da lei,
relativas:

c1) a Seguridade Social — INSS

c2) ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco (FGTS);

c3) a Fazenda Publica Federal:

c4) a Fazenda Publica do Estado do domicilio ou sede da licitante (Certidao de
Débito em Divida Ativa);

c5) a Fazenda Publica do Municipio do domicilio ou sede da licitante (Tributos
Mobiliarios).

C6) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas

6.1.3. Qualificagdo Econémico-Financeira

a) Certidao negativa de faléncia e recuperacgao judicial, emitida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

6.1.4 - Atestado de visita técnica;

6.1.5 - Declaragédo que ndo emprega menor de idade

6.1.6 - Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo da
habilitacao;

6.2 - Se a documentacgao de habilitacdo nao atender as exigéncias deste Edital,
a Comisséao de Licitagao considerara a licitante inabilitada.

6.3 - Para microempresas e empresas de pequeno porte, em cumprimento a
Lei Complementar 123/2006, art.43, §1°, caso haja alguma restricido na

comprovacao a regularidade fiscal sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias



uteis (a partir do momento que for declarada vencedora do certame),
prorrogaveis, a critério da Administragédo por igual periodo, para a regularizagao
da documentagédo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de negativa.

6.3.1 - A nao-regularizagdo da documentagao, no prazo previsto no item
anterior, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das
sangodes previstas na legislagdo, sendo facultado a Administragdo convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, verificado o atendimento
das condicbes de sua habilitagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a
licitacdo.

6.4 - Os documentos extraidos por via INTERNET terado seus dados conferidos

pela Comissao de Licitagao perante o site correspondente.

7 - DO ENVELOPE 2, “PROPOSTA DE PRECO”

7.1 — A “Proposta de Preco” devera:

a) Ser redigida em lingua portuguesa, salvo quanto as expressoes
técnicas de uso corrente, redigidas com clareza, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, devidamente datada, assinada e rubricada em todas as folhas pelo
representante legal da licitante e ser elaborada segundo as exigéncias do
Memorial Descritivo, Anexo Il, e demais orientagdes do Edital e seus anexos.

b) Indicar a razédo social da licitante, enderegco completo (rua/avenida,
numero, bairro, cidade, CEP, UF) telefone, fax e endereco eletrénico (e-mail),
mencionando o Banco, numeros da conta corrente e da Agéncia no qual serao
depositados os pagamentos se a licitante se sagrar vencedora do certame,
bem como, a qualificagdo do representante da licitante, para fins de assinatura
do contrato, quando for o caso.

C) Ter validade nao inferior a 90 (noventa) dias corridos, a contar da data
de sua apresentacdo. Caso nao apresente prazo de validade sera este o
considerado.

d) Devera atender as especificacbes contidas no Memorial Descritivo,

Anexo Il deste Edital.



e) Ser apresentada, com precos expressos em moeda corrente nacional
(reais), onde os valores sédo limitados a 02 (duas) casas decimais.

f) Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
precos, nao sendo aceitos pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer outro

titulo.

8 — DA SESSAO DE ABERTURA

8.1 - A sessao de abertura, que sera publica, ocorrera as 10:00 (Dez) horas do
dia 27 de margo de 2015, na Sala de Reunides, piso superior da Camara
Municipal, onde os licitantes poderdao se fazer representar direta ou
indiretamente, quer seja por socio, diretor, procurador ou credenciado.

8.2 - Quanto a representacgao do licitante:

a) se for representante legal, a exemplo de socio ou diretor, devera estar
munido de RG.

b) se for procurador, devera estar munido de RG e procuragao;

C) se representante credenciado, munido de RG e carta de credenciamento
original.

8.3 - Durante a sessdao somente poderdo se manifestar os representantes
oficiais dos licitantes, que constara de ata, ndao sendo permitidas refutacdes
orais.

8.4 - E facultado & Comissdo de Licitacdo ou & Autoridade Superior, em
qualquer fase da licitagao, promover diligéncia destinada a esclarecer ou
complementar a instrucdo do processo.

8.5 - As duvidas que surgirem durante a sessao serdo resolvidas pela
comissao de Licitacdo na presenca dos participantes ou relegadas para ulterior
deliberacao, a juizo do Presidente, devendo o fato constar de ata.

8.6 - Todos os recursos serao dirigidos a Autoridade Superior na forma e
prazos legais, devendo ser protocolizados junto a Divisdo de Expediente, nos

dias uteis, no horario de atendimento ao publico.



8.7 - No inicio da sessdo, antes da abertura do envelope, os documentos dos
representantes serdo apresentados a Comissdo de Licitacdo, que os
examinara.

8.8 - As procuragdes e as cartas credenciais serao retidas e rubricadas por um
ou mais membros da Comissdao de Licitacdo e juntadas ao processo
administrativo.

8.9 - Em seguida, a Comissdo de Licitagcdo procedera a abertura dos
envelopes, passando-se a rubrica por um ou mais membros da Comissao e
pelos licitantes presentes.

8.10 - Depois de abertos os envelopes néo serdao aceitos quaisquer pedidos
para alteracéo ou retificacio.

8.11 - Examinado o conteudo do envelope, que devera atender as exigéncias
deste instrumento, a Comissao de Licitagdo decidira pela sua classificacdo ou
desclassificagao.

8.12 - Sera desclassificada a proposta que:

)

seja manifestamente inexequivel;

O

) apresentar preco simbdlico, irrisério ou de valor nulo;

O

apresentar prego excessivo, maior que o valor estimado.

d) contiver borrdes, rasuras, entrelinhas, emendas ou omissbes que
dificultem ou impossibilitem seu entendimento;

e) nao apresentar qualquer um dos documentos exigidos;

f) ndo atenda as exigéncias deste instrumento.

8.13 - Se todas as propostas e documentos forem desclassificados, a critério
da Administracao, podera ser concedido o prazo de 3 (trés) dias uteis para os
licitantes apresentarem novas propostas e documentos.

8.14 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas sera realizado sorteio.
8.15 - Por fim, superada a classificagdo, a Comissao de Licitagao classificara
as propostas mais vantajosas, e submetera a apreciacao do Sr. Presidente que
adjudicara o objeto ao licitante vencedor, detentor da proposta classificada em

primeiro lugar.

9 — DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO




9.1 - Encerrada a fase de julgamento e classificagdo das propostas, o Sr.
Presidente da Camara Municipal de Itanhaém deliberara quanto a adjudicacéo

e homologacé&o do objeto.

10 - DA CONVOCAGAO

10.1 - Apds a homologagao, convocar-se-a a adjudicataria para, em até 5
(cinco) dias, contados do recebimento do aviso, assinar o contrato.

10.2 - A inércia ou recusa da adjudicataria no prazo concedido na convocagao
implicara na perda do direito de atendimento ao objeto, sem prejuizo das
sangdes legais aplicaveis.

10.3 - O prazo concedido podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
quando solicitado por escrito durante seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Administragéo.

10.4 - Perdendo a adjudicataria o direito de atendimento ao objeto, ou havendo
recusa em faze-lo no prazo estabelecido, é facultado a Administragdo convocar
os licitantes remanescentes para o fazer em igual prazo e condigdes,
respeitada a ordem de classificacio.

10.5 - Decorrido o prazo de validade das propostas sem a convocagao, ficam

os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

11 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1 - As despesas decorrentes da contratacdo serdo suportadas com recursos
orgamentarios previsto na verba prépria do orgamento vigente dotagdo n°
3.3.90.39.

12 - DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO - FINANCEIRO

12.1 - O valor contratado podera ser revisto antes do prazo previsto para

repactuagao com vistas a manutencao do equilibrio econédmico-financeiro do



Contrato, na forma da alinea “d”, inciso Il, art. 65 da Lei n°® 8.666/93, mediante
solicitagcado formal do Contratado, obedecida a seguinte condic¢ao:

a) as eventuais solicitagbes deverdo fazer-se acompanhar de planilha
analitica e documento que comprove a superveniéncia de fatos imprevisiveis,
ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda, caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando alea econdémica extraordinaria ou
extracontratual, porém de consequéncias incalculaveis, demonstrando o seu

impacto nos custos do contrato.

13— DA FISCALIZAGCAO

13.1 - A fiscalizagao sera exercida pela Diretoria de Patrimdnio e Suprimentos,
e através de elementos credenciados junto a Contratada. A existéncia da agéo
fiscalizadora ndo exclui e nem diminui a completa responsabilidade da
Contratada no que lhe compete.

13.2 - Cabera a fiscalizagao exercer rigoroso controle na execugao contratual,
relativamente a quantidade, qualidade, prazo e adequacao dos servicos.

13.3 - Verificada a ocorréncia de irregularidades na execugado do contrato, o
Diretor Geral adotara as providéncias legais e contratuais cabiveis, inclusive a
aplicacao de penalidade, quando for o caso.

13.4 - Cabera a fiscalizagdo Atestar as Faturas emitidas pela CONTRATADA,
para que seja feita a Liquidagcado de Despesa, por servigos executados;

13.5 - A Contratada esta também obrigada a comunicar imediatamente a
Camara qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na execugao
contratual.

13.6 - Deverao se desenvolver boas relacdes entre a fiscalizagao e as pessoas
ligadas a Contratada, para acatar quaisquer ordens, instrucbes e o que mais
emanar da fiscalizacao, além de:

a) Executar, perfeita e pontualmente, com relacdo ao objeto contratual,
tudo o que fora determinado pela fiscalizagao.

b) Reparar, sem qualquer 6nus para esta Camara, a execugao considerada

deficiente ou em desacordo com as instru¢gdes emanadas pela fiscalizagao.



14 - DAS PENALIDADES

14.1 - As disposicOes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 85 e 89 a 99
da Lei Federal n° 8.666/1993 se aplicam a este instrumento, no que couber.
14.2 - Pelo inadimplemento total ou parcial de qualquer condigdo deste
instrumento, a Camara de ltanhaém aplicara as seguintes sang¢des, de acordo
com a infragdo cometida, sendo garantida a defesa prévia:

a) adverténcia;

b) multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do contrato;

c) rescisao contratual;

d) suspensdo do direito de participar de licitagdes realizadas pela
Administracao, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

e) declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo nos
casos de falta grave, com comunicagéo aos respectivos registros cadastrais.
14.3 - A aplicagdo das penalidades previstas neste instrumento e na Lei
Federal n° 8.666/1993 nao exonera a adjudicataria de eventual agao por

perdas e danos que seu ato ensejar.

15— DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1 - Este instrumento é regido pelas condigcbes aqui previstas, e,
subsidiariamente, pelos principios de Direito Publico, e ainda, no que couber,
pelos dispositivos de Direito Privado.

15.2 - Aplica-se a Lei Federal n°® 8.666/1993 para os casos que por ventura
ficarem omissos.

15.3 - Informacdes complementares sobre o presente instrumento poderéao ser
obtidas na Divisao de Patrimbénio e Suprimentos, através do telefone/fax (13)
3421-4450, Ramal 224, nos dias uteis, no horario de atendimento ao publico.
15.4 - Se referente a condi¢cbes especificas de atendimento ao objeto, deverao
ser solicitadas a Comissdo, por escrito, na Divisdo de Patriménio e
Suprimentos, no maximo até 2 (dois) dias uteis apds a expedigdo do Convite,

sendo que as respostas serdo enviadas também em 2 (dois) dias uteis.



15.5 - As questdes nao previstas neste instrumento serdo resolvidas pela
Comissdo com base nas normas juridicas e administrativas que forem
aplicaveis e nos principios gerais de Direito.

15.6 - Serdo admitidos os recursos constantes do artigo 109 da Lei Federal n°
8666/1993 e os prazos serao contados conforme o artigo 110 do mesmo
Diploma Legal.

15.7 - Fica assegurado a Camara de Itanhaém o direito de, a qualquer tempo e
a seu critério, por despacho motivado, antes do atendimento ao objeto por
parte da adjudicataria, adiar ou revogar a presente licitagdo, por interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, suficiente
para justificar o ato, sem que assista aos licitantes direito a indenizagdo de
qualquer espécie.

15.8 - Para conhecimento dos interessados expede-se o presente instrumento,
do qual sera extraida copia que sera afixada no quadro de avisos da Camara

Municipal de Itanhaém.

17-DO FORO

17.1 - Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio da Estancia Balnearia de
Itanhaém - Estado de S&o Paulo - para dirimir as eventuais duvidas surgidas no
atendimento ao objeto, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

Itanhaém, 20 de margo de 2015.

TIAGO RODRIGUES CERVANTES

Presidente da Camara Municipal de Itanhaém.



ANEXO |

PROJETO BASICO

PROCESSO N° 037/2015

1-DO OBJETO

1.1 - Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos

continuados técnicos especializados na area de tecnologia da informacao, por

meio dos seguintes servigos:

ITEM

DESCRIGAO DO SERVIGO

UNIDADE DE MEDIDA

QUANT

Servico de Apoio, Suporte e
Administracdo dos sistemas de
Armazenamento, Aplicativos, Rede
de Dados, Banco de Dados,
Sistemas Operacionais e Seguranga

da Informacgéo.

HORA TECNICA

960

Servico de manutencio preventiva e

corretiva da Infraestrutura de TI.

HORA TECNICA

240

2- JUSTIFICATIVA

2.1 — A Camara Municipal de Iltanhaém n&o dispde, em seu quadro funcional,

de profissionais para a execugao dos servigos acima indicado. Sendo assim,

faz-se necessaria a contratacdo de empresa para a prestacao destes servigos,

tendo em vista a necessidade de manter a infra-estrutura e equipamentos de




informatica operando corretamente, bem como corrigir com eficiéncia e eficacia
qualquer problema com a mesma.

2.2. Os servigos desta licitacdo deverao ser executados de forma continua.

3- FUNDAMENTO LEGAL

3.1 — O procedimento licitatorio devera observar as normas e procedimentos

contidos na Lei n° 8.666/93 e suas alteracoes.

4- ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

4.1 - Os servigos de impressao serao executados sob o regime de execucgao
indireta, contemplando:

4.1.1 - Servigo de execugao e apoio a Infra-estrutura de Tl :

4.1.1.1 - Consolidar as necessidades de infra-estrutura, buscando informacgao
em cada uma das areas (Redes de Dados, Redes WAN, Aplicativos
Corporativos, Sistemas Operacionais, Banco, Armazenamento, Redes nos
Estados e Nucleo de Operacao e Controle 24x7) - bimestralmente;

4.1.1.2 - Executar as tarefas de implantacdo, substituicdo e atualizacdo de
solugdes destinadas a infra-estrutura de hardware e software do Contratante;
4.1.1.3 - Elaborar relatério detalhado das funcionalidades necessarias de
equipamentos e softwares a serem adquiridos, destinados a infra-estrutura,
conforme demanda;

4.1.1.4 - Subsidiar tecnicamente os processos de aquisi¢ao;

4.1.1.5 — Dar suporte na elaboragao de Projetos de seguranca da informacéo;
4.1.1.6 - Dar suporte na elaboragdo de Projetos de implantagdo de novos
sistemas;

4.1.1.7 - Produzir relatério das ocorréncias do periodo (més calendario);

4.1.1.8 - Monitoramento da rede WAN, MAN e LAN;

4.1.1.9 - Detectar e reparar problemas nos ativos de rede, hardware, software e
Servicos;

4.1.1.10 - Desenvolver scripts, aplicagbes e agentes para monitorar os servigos
criticos de aplicacdes e rede de computadores;

4.1.1.11 - Gerenciar e monitorar os sistemas corporativos do Contratante;



4.1.2 - Servigo de Suporte e Administragcao de Armazenamento:

4.1.2.1 - Sugerir a politica de backup e configurar os softwares e equipamentos
de backup conforme a politica aprovada pelo Contratante;

4.1.2.2 - Sugerir as politicas de copias e proceder com restore quando
necessario e configurar os storages conforme a politica aprovada pela equipe
do Contratante;

4.1.2.3 - Administrar os storages em todas as suas funcionalidades;

4.1.2.4 - Avaliar e configurar o Sistema de Armazenamento de Dados —
switches, placas de rede ethernet, caminhos redundantes, desempenho, perda
de pacotes, confiabilidade;

4.1.2.5 - Operar e Monitorar as ferramentas do Sistema de Armazenamento de
Dados e backup;

4.1.2.6 - Providenciar conexao entre os servidores e storage;

4.1.2.7 - Instalar os clientes do software de backup;

4.1.2.8 - Acompanhar o diario da situacédo dos backups;

4.1.3 - Suporte e Administragiao de Rede de Dados Local:

4.1.3.1 - Instalagao, configuragcao e gerenciamento das redes sem fio;

4.1.3.2 - Garantir a seguranga das redes sem fio;

4.1.3.3 - Elaborar relatérios técnicos que subsidiem o Contratante no
gerenciamento de contratos de terceiros;

4.1.3.4 - Criar, verificar e manter atualizados os scripts de solugdo de
problemas que serao disponibilizados para o servico de atendimento ao usuario
€ monitoramento;

4.1.3.5 - Administrar e configurar a rede de dados local seguindo as boas
praticas de seguranga,;

4.1.3.6 - Detectar, de modo proativo, possiveis problemas de sistemas e
servigos;

4.1.3.7 - Gerar relatérios e graficos de desempenho da Rede;

4.1.3.8 - Customizar e utilizar software de gerenciamento de redes, servigos e
sistemas para implantar o monitoramento continuo da rede de dados local;
4.1.3.9 - Manter os desenhos das topologias da Rede atualizados e completos;
4.1.3.10 - Aplicacdo proativa de arquivos de atualizagdo necessarios para
atualizagcdo de software e corregdo de falhas e vulnerabilidades nos
equipamentos da Rede;



4.1.3.11 - Proceder com testes de vulnerabilidades conforme as praticas de
Seguranga da Informacéo;

4.1.3.12 - Analisar a viabilidade e o impacto da instalacdo de novas solugdes;
4.1.3.13 - Atender chamados via e-mail e pelo sistema de atendimento ao
usuario;

4.1.3.14 - Reportar eventos ocorridos;

4.1.3.15 - Auxiliar na instalagéo e configuracdo de hardware e software;
4.1.3.16 - Confeccionar cabos de rede;

4.1.3.17 - Executar os atendimentos técnicos, envolvendo hardware e software,
de modo local, telefénico e remoto;

4.1.3.18 - Instalar, substituir e remanejar ativos de rede;

4.1.3.19 - Instalar e organizar ativos de rede na estrutura da rede local;

4.1.3.20 - ldentificar e solucionar problemas relacionados a pontos de rede
corporativa;

4.1.3.21 - Definir ferramentas de diagndstico e certificacdo destinados a
obtencao de dados sobre desempenho e capacidade da rede;

4.1.3.22 - Prestar suporte e analise técnica na implantagdo de novos protocolos
de redes de dados, imagem e voz;

4.1.3.23 - Administrar e gerenciar as Redes Locais (certificagdo de pontos,
plano de enderegamento, gerenciamento de VLANS, etc);

4.1.3.24 - Diagnosticar, analisar e resolver problemas de conectividade;
4.1.3.25 - Configurar perfis de acesso e seguranga para usuarios e clientes
corporativos e remotos;

4.1.3.26 — Efetuar a instalacao e configuracdo de hardware e software de Infra-
estrutura de Rede de Dados Local e servidores de rede;

4.1.3.27 — Administrar e gerenciar os equipamentos e softwares de Infra-
estrutura de Rede de Dados Local e servidores de rede;

4.1.3.27 — Efetuar os reparos quando necessario dos equipamentos da Infra-
estrutura de Rede de Dados Local e servidores de rede;

4.1.3.28 - Verificar as condigdes dos equipamentos de TI;

4.1.3.29 - Emitir relatério de monitoramento, informando o Contratante quanto a
limitagdes da Infra-estrutura de energia elétrica e ar-condicionado;

4.1.3.30 - Bloquear as portas de rede que nao estdo em uso e desbloquear
portas de rede conforme solicitagdo, mantendo relatério atualizado;



4.1.3.31 - Instalar, substituir e remanejar hubs, switches, servidores;
4.1.3.32 - Instalar, configurar, monitorar e atualizar os servidores de rede;
4.1.3.33 - Instalar, configurar, monitorar e administrar os servigos de dns, dhcp,

AD (Windows Server), proxy e firewall nos servidores de rede;

4.1.4 — Servigo de Suporte a Aplicativos Corporativos :

4.1.4.1 - Subsidiar os servidores do Contratante quanto ao dimensionamento
da capacidade de hardware e configuracdo dos servidores de aplicagao para
garantir a disponibilidade das aplicagées;

4.1.4.2 - Manter controle das versdes das aplicacdes instaladas nos servidores
e solicitar a inclusao de arquivos importantes na politica de backup;

4.1.4.3 - Administrar e configurar os servidores de aplicagdo seguindo as
praticas de segurancga, conforme a determinagao do Contratante;

4.1.4.4 - Monitorar o desempenho, capacidade e continuidade dos servidores
de aplicacdo e das aplicagdes contidas nos mesmos, de forma a detectar e
corrigir eventuais problemas;

4.1.4.5 - Gerar relatorios e graficos de desempenho e tempo de resposta das
aplicagdes;

4.1.4.6 - Customizar e utilizar software de gerenciamento de redes, servigos e
sistemas para implantar o monitoramento continuo dos servidores de
aplicagao;

4.1.4.7 - Aplicar de forma proativa arquivos de atualizacdo de software e
corregao de falhas nos servidores de aplicagao;

4.1.4.8 - Proceder com testes de vulnerabilidades conforme as praticas de
Segurancga da Informacéo;

4.1.4.9 - Atender chamados via e-mail e pelo sistema de atendimento ao
usuario;

4.1.4.10 - Fazer relatérios sobre a disponibilidade do servigo e possiveis pontos
de falha;

4.1.4.11 - Criar, verificar, atualizar e implementar os scripts de solugdo de
problemas na area de Suporte a Aplicativos Corporativos;

41412 - Instalar, configurar e efetuar manutencdo dos servidores de
aplicagbes e banco de dados conforme a determinagéao do Contratante;

4.1.5 - Servigco de Suporte e Administragao de Sistemas Operacionais :



4.1.5.1 - Subsidiar os servidores do Contratante quanto a aquisicdo, ao
funcionamento, a melhoria e a atualizagcdo dos diversos servigos, sistemas
operacionais e servidores de rede;

4.1.5.2 - Manter os sistemas operacionais em producdo, garantindo a sua
estabilidade, confiabilidade, desempenho;

4.1.5.3 - Gerenciar servidores WEB com sistemas operacionais Windows e
Linux;

4.1.5.4 - Gerenciar servidor de impressao do Contratante;

4.1.5.5 - Administrar e configurar os sistemas operacionais seguindo as
praticas de segurancga, conforme a determinagédo do Contratante;

4.1.5.6 - Monitorar o desempenho, capacidade e continuidade dos servigcos de
rede e sistemas operacionais, de forma a detectar e corrigir eventuais
problemas;

4.1.5.7 - Gerar relatérios sobre a disponibilidade do servigo e possiveis pontos
de falha;

4.1.5.8 - Configurar perfis de acesso e seguranga para usuarios e clientes
corporativos e remotos conforme definido pelo Contratante;

4.1.5.9 - Instalar, configurar e manter servicos demandados pelo Contratante;
4.1.5.10 - Atender chamados via e-mail e pelo sistema de atendimento ao
usuario;

4.1.5.11 - Instalar e configurar Sistemas Operacionais Linux, Unix e Windows;
4.1.5.12 - Gerenciar logs;

4.1.5.13 - Instalar, configurar e administrar o antivirus corporativo da
Contratante;

4.1.6 - Servigco de Suporte e Administracdo de Banco de Dados:

4.1.6.1 - Prover migracdo de dados entre SGBDs distintos, conforme
necessidade do Contratante;

4.1.6.2 - Instalar, configurar e manter o sistema operacional dos servidores de
banco de dados, SGBDs e produtos correlatos;

4.1.6.3 - Manter os SGBDs em funcionamento, garantindo a sua estabilidade,
confiabilidade, desempenho;

4.1.6.4 - Estabelecer e documentar politicas de replicagdo e de backup dos
dados armazenados em Bancos de Dados (BD), implantando os agentes

necessarios para o funcionamento correto das solugdes, caso necessario;



4.1.6.5 - Verificar o tempo de resposta das consultas via SQL e sugerir
melhorias para aumento de desempenho dos SGBDs;

4.1.6.6 - Configurar os paradmetros necessarios para o correto funcionamento,
utilizando todos os recursos disponiveis nos servidores de banco de dados;
4.1.6.7 - Administrar e configurar os SGBDs seguindo as praticas de
seguranga, conforme a determinagao do Contratante;

4.1.6.8 - Monitorar o desempenho, capacidade e continuidade dos SGBDs de
forma a detectar e corrigir eventuais problemas;

4.1.6.9 - Monitorar a correta configuracdo dos objetos de banco de dados, de
forma a detectar e corrigir eventuais problemas;

4.1.6.10 - Identificar aplicagcbes que estejam onerando a capacidade de
memoria, processamento e armazenamento dos SGBDs;

4.1.6.11 - Customizar e utilizar software de gerenciamento de redes, servigos e
sistemas para implantar o monitoramento continuo dos SGBDs;

4.1.6.12 - Recomendar e implantar boas praticas de seguranga de banco de
dados;

4.1.6.13 - Atender chamados via e-mail e pelo sistema de atendimento ao
usuario;

4.1.6.14 - Elaborar auditorias de dados, consultas as bases de logs de
transacgdes, relatorios diversos que nao estejam implantados nas aplicagdes
existentes;

4.1.7 - Servigo de Apoio a Seguran¢a da Informacgao:

4171 - Gerar e consolidar os relatérios de ataques, vulnerabilidades,
atualizacado de ativos, Sistemas de Seguranca da Informacéo— antivirus, ips,
ids, firewall, proxy, AntiSpam, e outros que vierem a ser adquiridos — para
apresentacao ao Contratante, constando as medidas tomadas e sugestodes;
4.1.7.2 - Elaborar relatério detalhado das funcionalidades necessarias de
equipamentos e softwares a serem adquiridos, destinados a Seguranca da
Informagéo e Comunicagoes;

4.1.7.3 - Realizar analise de tentativas de invasao a sistemas e equipamentos;
4.1.7.4 - Analisar os Logs;

4.1.7.5 - Auxiliar na manutencdo e administracdo da infra-estrutura de
Certificacdo Digital do Contratante inclusive com a criagdo e revogacao de
certificados digitais;



4.1.7.6 — Implementar solugcao para controle de acesso a rede;

4.1.7.7 - Fornecer suporte técnico ao Contratante em assuntos relacionados a
Seguranga da Informagdo e Comunicagbes, com atendimento presencial e
remoto;

4.1.8 — Servigo de manutencgao preventiva e corretiva da Infra-estrutura de
Tl:

4.1.8.1 - Verificacdo do defeito de todos os equipamentos, excetuando-se
equipamentos objeto de contrato de terceiros (Equipamentos de
telecomunicagdes, impressoras e copiadoras);

4.1.8.2 - Reparacao de falhas de funcionamento dos equipamentos, mediante
substituicdo de toda e qualquer parte defeituosa, desgastada ou quebrada pelo
uso normal ou indevido;

4.1.8.3 - Substituicdo de pecas que tiverem desgaste natural e todo tipo de
consumivel para o funcionamento dos referidos equipamentos.

4.1.8.4 - Substituicdo ou manutengdo de equipamentos, que por ventura
venham a ter o seu funcionamento prejudicado por manuseio indevido dos
usuarios, considerando que os usuarios desta Casa de Leis tem um perfil de
zelo e conhecimento no tratamento com o equipamento em sua
responsabilidade;

4.1.8.5 - Reparacao de falhas de funcionamento dos equipamentos devido a
erros de configuracao de placas de video, placas de rede, placa mae, etc;
Execucdo de regulagens e ajustes mecanicos, elétricos e eletrbnicos dos
equipamentos;

4.1.8.6 - Reparacao de defeitos ocasionados por danos acidentais ou queda de
equipamentos;

4.1.8.7 - Execugao de manutengao preventiva periodica através de regulagens,
ajustes, limpeza externa e interna com aspirador de po, com substituicdo de
pecas que apresentem defeitos, estejam gastas ou quebradas pelo uso normal
dos equipamentos, abrangendo todos os componentes elétricos, eletrébnicos ou
mecanicos , tais como drives de CD/DVD, discos rigidos , placas de rede,

placas de video, etc.

5- DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS



5.1 - O recebimento e a aceitacédo dos servigos dar-se-a da seguinte forma:
5.1.1 - Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no ato da sua entrega, a
cada demanda executada, para efeito de posterior verificacdo da conformidade
com as especificagdes constantes da proposta da Contratada, especificagdes
técnicas e normas vigentes;

5.1.2 - Os servigos serao recebidos definitivamente, apds a verificagdo da
qualidade e atendimento as exigéncias de disponibilidade e niveis de servigo
dispostas neste Termo de Referéncia em até 15 (quinze) dias uteis apds o

recebimento provisorio.

6- DA GARANTIA DOS SERVICOS

6.1 - A Contratada devera prover garantia aos servigcos prestados pelo periodo
de 12 (doze) meses a partir de seu aceite definitivo, independendo se este
periodo se estende apos o término da vigéncia do(s) contrato(s).

6.2. Durante o periodo de garantia dos servigos, a Contratada devera realizar
as corregdes, esclarecimentos e ajustes eventualmente solicitados pela
Contratante, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis, a partir do recebimento da
solicitagao.

6.2.1. Caso o prazo estabelecido no subitem 6.2 ndo seja cumprido, estara a

Contratada sujeita as sangdes cabiveis.

7- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1 - Executar os servigos conforme especificagdes deste Projeto Basico, com
pessoal devidamente qualificado e identificado, portando cracha de
identificacdo quando estiverem nas dependéncias do Contratante;

7.2 - Responsabilizar-se pelo pagamento de todos os encargos e demais
despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execugao do objeto do presente

Projeto Basico, tais como impostos, taxas, contribuicdes fiscais,



previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigacbes e
responsabilidades, sem qualquer énus ao Contratante;

7.3 - Indicar preposto (s), que sera o responsavel pelo gerenciamento dos
servigcos, com conhecimento técnico suficiente para tratar as demandas do
Contratante, com poderes de representante legal para tratar de todos os
assuntos relacionados ao contrato junto ao Contratante. Deve ser informado no
inicio da execucéo dos servigos a serem contratados, o nome, CPF e contatos
do preposto e de seu substituto. Esta informagao devera ser atualizada sempre
que houver alteragéo do preposto ou de seu substituto;

7.4 - Iniciar a execucdo dos servicos contratados, informando com
antecedéncia minima de 10 dias uteis (dez dias), qualquer motivo impeditivo ou
que a impossibilite de assumir as atividades conforme o estabelecido;

7.5 - Garantir a execugao dos servigos, nos regimes contratados, sem
interrupcao;

7.6 - Substituir, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a partir da notificacao
do Contratante, pessoal que nao apresente capacidade técnica para a
execucado dos servigos contratados descritos nesse projeto basico, ou que
apresente comportamento inadequado, ou que apresente alguma das
seguintes condutas:

7.6.1 - Prestar informagdes comprovadamente inveridicas ou que possam
induzir outro agente publico ao erro, por meio de relatérios técnicos,
mensagens eletronicas, declaragbes em reunides, eventos ou similares ou
qualquer outra forma de comunicacgao;

7.6.2 - Apresentar documentacao falsa ou adulterada;

7.6.3 - Tratar solicitagcbes ou demandas que envolvam o Contratante sem
prévia autorizacao da Contratante;

7.6.4 - Deixar de cumprir normas ou procedimentos operacionais estabelecidos
pela Contratante;

7.7 - Relatar ao Contratante toda e qualquer situacdo que caracterize
descumprimento das obrigacbes constantes deste Projeto Basico,
imediatamente apds sua constatacéo;

7.8 - Prestar os esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato quando

forem solicitados pelo Contratante no prazo maximo de 48 horas;



7.9 - Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em
ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos
servigcos ou em conexao com eles, ainda que ocorridos nas dependéncias do
Contratante;

7.10 - Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos decorrentes de
culpa ou dolo, causados ao Contratante ou a terceiros, em decorréncia da
execugao do presente contrato;

7.11. Responsabilizar-se pelos bens da Administracdo Publica, mdveis ou
imoveis, os quais irdo utilizar na vigéncia do contrato para execugdo dos
servigos, tais como switches, servidores, microcomputadores, notebooks,
firewalls, racks e outros, de forma a ressarcir a Administracdo Publica na
ocorréncia de despesas ocasionadas por ma utilizagdo ou ma conduta na
prestacdo dos servicos;

7.12 - Arcar com o 6nus resultante de qualquer acdo, demanda, custo ou
despesa decorrente de contravengado, seja por culpa da Contratada ou de
quaisquer de seus empregados indicados ou prepostos, obrigando-se
igualmente, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais ou
extrajudiciais de terceiros, que |he venham a ser exigida por forca da lei,
ligadas ao cumprimento do contrato a ser firmado;

7.13 - Manter, durante toda a execucgao do contrato, a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas em relacdo a todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas para contratar com a Administracdo Publica,
apresentando, sempre que solicitado, os comprovantes de regularidade fiscal.
O nao atendimento do disposto nesta clausula enseja a rescisdo unilateral do
contrato por parte da administracao.

7.14 - A acao ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacdo do CONTRATANTE,
nao eximira a Contratada de total responsabilidade quanto a execugao dos
servigos;

7.15 - Prover, sempre que preciso, o ferramental (software, hardware,
equipamentos de protegdo pessoal, ferramentas diversas) necessario ao bom
desempenho das atividades descritas neste Projeto Basico e seus anexos, sem

onus ao Contratante;



7.16 - Obedecer as normas operacionais fornecidas pelo Contratante, tais
como procedimentos de comunicagdo, de acesso aos ambientes, servicos e
sistema, procedimentos e normas de seguranga e demais que estejam em
vigor,;

7.17 - Elaborar e apresentar ao Contratante, mensalmente, Relatério dos
Servigos Executados, contendo detalhamento do quantitativo por categoria dos
servigos prestados, atividades realizadas por categoria, bem como outros
relatorios, relacionados ao Contrato, solicitados pelo Contratante;

7.18 - Manter os seus empregados informados quanto as normas disciplinares
do Contratante, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a
utilizacdo, manutengdo e a seguranga das instalagcbes, bem como a
salvaguarda de documentos considerados sigilosos;

7.19 - Os produtos originados do contrato ndo poderao, em hipétese alguma,
ser cedidos, copiados e utilizados sem autorizacéo prévia do Contratante;

7.20 - E vedada a comercializagdo ou veiculacdo de publicidade direta ou
indireta relacionada aos servigos prestados, salvo se houver prévia autorizagao
do Contratante;

7.21 - E vedada a comercializagdo ou veiculagdo de publicidade direta ou
indireta relacionada aos servigos prestados, salvo se houver prévia autorizagao
do Contratante;

7.22 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todos os assuntos de interesse do Contratante ou de terceiros, que tomar
conhecimento em razédo da execugao do objeto do contrato;

7.23 - Tratar todo e qualquer projeto de arquitetura de redes, de seguranga da
informacdo e sistemas de informagdo desenvolvidos, incluindo sua
documentacgao técnica, de propriedade exclusiva do Contratante, sendo vedada
a Contratada sua cesséo, locacao ou venda a terceiros sem prévia autorizacao
formal do Contratante, sob as penas da Lei, mesmo apdés o término do
contrato;

7.24 - Assegurar que todos os privilégios de acessos a sistemas, informacgdes e
recursos de Tl do Contratante sejam revistos, modificados ou revogados
quando da transferéncia, remanejamento, promog¢do ou demissao de
empregados sob sua responsabilidade, observando a politica e normas do
Contratante;



7.25 - Comunicar ao Contratante, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias,
qualquer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissao de pessoal
usado na execugdo do objeto do contrato, para que seja providenciada a
revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informacgbes e
recursos do Contratante, porventura colocados a disposi¢ao para realizagao
dos servigos contratados;

7.26 - Receber as demandas dos servigos relativas a area de infraestrutura e
providenciar a execugao e alocagao de recursos necessarios;

7.27. Consolidar em relatério unico as atividades mensais (més calendario)
realizadas no ambito dos servigcos que compdem o objeto deste Termo de
Referéncia, provendo informagdes gerenciais ao Contratante;

7.28 - Consolidar em manuais e scripts todos os servigos e solugdes adotadas
sejam eles novos ou ja implantados no Contratante;

7.29 - Elaborar para o Contratante, sempre que solicitado ou que julgar
conveniente, relatérios de desempenho, auditoria e operag¢ao dos servidores de
aplicagao, bancos de dados, sistemas operacionais, servidores de aplicagao,
redes SAN, WAN e LAN, bem como dos servicos de backup e restore de
dados, com vista a subsidiar na elaboragao e revisao de projetos de tecnologia
da informacéao.

7.30 - Implantar as melhorias solicitadas pelos servidores do Contratante
através das aberturas de chamados;

7.31. Aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem nos servigos, em até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, conforme reza o art. 65, § 1° da Lei n°
8.666/93.

8 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1 - Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
realizar os servigos dentro das normas do contrato.
8.2 - Rejeitar no todo ou em parte, os servigos em desacordo com o objeto do

contrato.



8.3 - Permitir o ingresso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias
do CONTRATANTE, para execucdo dos servicos desde que devidamente
identificados.

8.4 - Notificar por escrito a CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para sua
corregao.

8.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que solicitados pela
CONTRATADA, quando necessarios a execugao do objeto.

8.6 - Atestar a(s) Nota(s) Fiscal(is) correspondente(s), por intermédio do
servidor designado para esse fim.

8.7 - Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados.

8.8 - Aplicar a CONTRATADA as san¢des regulamentares e contratuais.

8.9 - Disponibilizar, no caso de servicos a serem executados no ambiente do
Contratante, o local adequado e os meios materiais necessarios para a
realizagcao desses servicos;

8.10 - Abrir processo administrativo, no caso de descumprimento contratual
pela Contratada;

8.11 - Disponibilizar o acesso ao sistema de controle de atendimento ao
usuario e garantir que o mesmo esteja disponivel para uso dos empregados da
Contratada;

8.12 - Avaliar relatério mensal dos servigcos executados pela Contratada,
observando os indicadores e metas de niveis de servigo alcancados. Essa
atribuicado devera ser exercida pela Comissao de fiscalizagdo do Contrato,

designado pelo Contratante .

9- DO PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

9.1 - A Contratada devera iniciar a prestagao dos servigos constantes do objeto
em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do Contrato;

9.2 - Para execugao dos servicos, sera implementado método de trabalho
baseado no conceito de delegagao de responsabilidade. Esse conceito define o
Contratante como responsavel pela gestdo e fiscalizagdo do contrato e pela

atestacdo da aderéncia aos padroes de qualidade exigidos dos servigos



entregues e a Contratada como responsavel pela execugao dos servigos e
gestao dos recursos humanos e fisicos a seu cargo;

9.3 - A Contratada sera responsavel pela execucdo dos servicos e seu
acompanhamento diario da qualidade e dos niveis de servigo alcangados com
vistas a efetuar eventuais ajustes e corregcbes. Quaisquer problemas que
venham a comprometer o bom andamento dos servicos devem ser

imediatamente comunicados por escrito ao Contratante.

10- DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

10.1 — A Camara Municipal de Itanhaém, conforme dispéem os arts. 66, 67, §§
1° e 2° da Lei n° 8.666/93 e alteragdes posteriores, sera designado a Divisao
de Patrimbnio e Suprimentos, como unidade responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo dos servigos, sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio falhas detectadas e comunicando as
ocorréncias de quaisquer fatos que, ao seu critério, exijam medidas corretivas
por parte da CONTRATADA. 10.2 O Fiscal do Contrato sera responsavel pelo
acompanhamento da execucdo dos servicos, ainda que fora do horario de
expediente normal do 6rgao, tendo em vista a natureza do servico.

10.3 O Fiscal do Contrato Atestara as Faturas emitidas pela CONTRATADA,
para que seja feita a Liquidacdo de Despesa, por servicos executados, ou
pecas fornecidas.

10.4 O controle de horas trabalhadas para efeito de Liquidacdo de Despesa
sera feito mediante assinatura pelo Fiscal do Contrato, a cada evento,

conforme formulario préprio.

11- DO PAGAMENTO

11.1 - O pagamento sera efetuado mensalmente mediante a apresentacao de
Notas Fiscais/Faturas, emitidas em moeda corrente Nacional, apds atestada
pelo fiscal de contrato e de conformidade ao discriminado na proposta da

contratada.



11.2 - O pagamento mencionado no item anterior sera feito somente através da
Divisédo de Finangas da Cémara, localizado em mesmo endereco, em até 30
(trinta) dias apos a apresentac&o da nota fiscal ou fatura mencionadas supra.
11.3 - Em caso de contestacdo de informagao contida na nota fiscal ou fatura, a
Camara de Itanhaém pagara a adjudicataria a importancia correspondente
aquilo que for aprovado.

11.4 - As multas aplicadas serdo descontadas no ato do pagamento da nota
fiscal ou fatura, mediante expedi¢ao da guia de recolhimento correspondente.
11.5 - O atraso nos pagamentos devidos a Contratada sujeitara a Camara ao
pagamento de juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més.

11.6 - A CONTRATADA devera fornecer relatérios de Execucao de Servigos
devidamente discriminados;

11.7 - A CONTRATADA devera mencionar no corpo da Nota Fiscal de Servico,
0 numero de sua conta bancaria e da Agéncia e anexar Prova de regularidade
para com a Seguridade Social (INSS) e para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);



ANEXO Il
MODELO DE FORMULAGCAO DE PROPOSTA

CONVITE N° 05/2015

Licitante :
CNPJ :
Endereco :
Tel: (L) Fax: () E-mail:
Banco:
Agencia : Conta:
Representante Legal / Procurador :
RG: CPF:
ITEM | ESPECIFICACAO UNID QUANT VALOR (R$)
UNITARIO | TOTAL
1 Servico de Apoio, | HORA 960
Suporte e | TECNICA
Administracéo dos
sistemas de
Armazenamento,

Aplicativos, Rede de

Dados, Banco de

Dados, Sistemas
Operacionais e
Segurancga da

Informacgao.




2 Servico de HORA 240
manutengao preventiva | TECNICA
e corretiva da Infra-

estrutura de TI.

Declaro ter ciéncia e aceitar todas as exigéncias do EDITAL do Convite
05/2015 em referéncia, bem como todas as condi¢cdes de execugao do objeto
licitado, propondo sua execucgdo pelo valor global de R$ (reais),

observados os valores cotados na planilha acima.

Declaro, igualmente, que o valor proposto inclui todas as despesas e custos,
diretos e indiretos (tais como tributos, encargos sociais e trabalhistas,
contribuigdes, transporte, seguro e insumos), necessarios ao cumprimento
integral do objeto licitado.

Por fim, informo que a validade da presente Proposta € de 90 (noventa) dias.

Local e Data.

[Nome do Representante da Empresa Emitente]

Cargo




ANEXO il

MODELO DE ATESTADO DE VISITA TECNICA

Atestamos para fins de comprovagdo junto a Comissdo de Licitagao,
relativamente a Carta Convite, Edital no 05/2015, que o Sr.(a)

.RG ,representante da empresa

, visitou nesta data, as instalagbes

fisicas da Camara Municipal de Itanhaém, situado na Rua Jodo Mariano Ferreira, 229
—Vila Sao Paulo — Itanhaém/SP, visando obter subsidios para elaboragdo de sua
proposta comercial para a licitagdo em questao.

Responsavel pelo Atestado de Vistoria

Nome:

Cargo:

Assinatura:

Data: / /

Declaramos que recebemos todas as informagbdes que julgamos relevantes e

necessarias para elaboragao de nossa proposta.

Representante da Licitante

Nome:

Assinatura:

Local:

Data: / /




ANEXO IV

MODELO DE DECLARAGCAO QUE NAO EMPREGA MENOR DE IDADE

Ao
Presidente da Comissao de Licitagao

Nome da Empresa
Municipio /UF

Sr. Presidente:

(Razao Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego completo)...., inscrita
no CNPJ sob n.° ... , neste ato representada pelo seu
O(representante/sécio/procurador), no uso de suas atribuicoes legais, vem:
DECLARAR, para fins de participagao no processo licitatério em pauta, sob as

penas da Lei, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e que nao emprega menor de dezesseis anos.

Por ser verdade assina a presente.

Razao Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador

N.° do documento de identidade



ANEXO V

MODELO DE DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO
SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DA HABILITAGAO

Ao

Presidente da Comisséao de Licitagao
Nome da Empresa

Municipio /UF

Sr. Presidente:

(Razao Social da Empresa), estabelecida na ....(enderego completo)...., inscrita
no CNPJ sob n.° ... , neste ato representada pelo seu
O(representante/sécio/procurador), no uso de suas atribuicoes legais, vem:
DECLARAR, para fins de participagdo no processo licitatério em pauta, sob as
penas da Lei, que inexistem fatos supervenientes impeditivos para a sua
habilitagdo no processo licitatorio, do Convite n° 05/2015, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Por ser verdade assina a presente.

................ s e € ... A 2015

Razao Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador

N.° do documento de identidade



ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGAO DE MICROEMPRESA — ME, OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE - EPP

Ao
Presidente da Comissao de Licitagao

Nome da Empresa
Municipio /UF

Sr. Presidente:

A empresa.......ccccceeeeeeeiiinnnnnn... , inscrita no CNPJ n°® ..., , por
intermédio de seu representante legal o (@) Sr (@) ...ovvrreiiiiicieieieeeeenn.
portador (a) da Carteira de Identidade n° .......cccccceeeeeiiiinin. e do CPF n°
................................. DECLARA , sob as penas da Lei, que cumpre os
requisitos legais para a qualificaggo como MICROEMPRESA - ME, ou
EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP, estando apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n°
123/20086.

Por ser verdade assina a presente.

................ s e € e dE 2015

Razao Social da Empresa
Nome do responsavel/procurador
Cargo do responsavel/procurador

N.° do documento de identidade



ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A CAMARA
MUNICIPAL DE ITANHAEM E A EMPRESA ,
OBJETIVANDO A CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTAGAO DE SERVICOS CONTINUADOS TECNICOS
ESPECIALIZADOS NA AREA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO.

CONTRATO N° [2015.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, de um lado, a
CAMARA MUNICIPAL DE ITANHAEM, com sede nesta cidade na Rua Jodo
Mariano Ferreira, n° 229, Vila Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n°
54.353.586/0001-05, neste ato representada pelo Presidente, TIAGO
RODRGUES CERVANTES, brasileiro, casado, advogado, portador da cédula
de identidade RG n° 25.170.218-79 e inscrito no CPF/MF sob n°® 261.187.198-
8, doravante denominada simplesmente CAMARA, e, de outro lado,

, com sede na (enderecgo), inscrita no

CNPJ/MF sob n° , heste ato representada por

, (qualificacdo), portador da cédula de
identidade RG n° e inscrito no CPF/MF sob n° ,
doravante aqui denominada simplesmente CONTRATADA, tém entre si justo e

acordado o seguinte:



CLAUSULA PRIMEIRA
DO OBJETO

1 — Constitui objeto do presente contrato a Contratagdo de empresa
especializada na prestagao de servigos continuados técnicos especializados na
area de tecnologia da informagado, conforme especificagdes contidas no Edital
de Licitagdo, Convite n° 04/2015 e seus Anexos que, juntamente com a
proposta da Contratada, constantes do Processo Administrativo n°® 37/2015,
ficam fazendo parte deste instrumento, para todos os fins e efeitos legais,

independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA
DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

1 — O preco total do objeto ora contratado correspondera ao valor fixo de R$

( ),

podendo ser reajustado a cada periodo completo de 12 (doze) meses,

contados da data de apresentacédo da proposta, de acordo com a variagao do
indice de Pregos ao Consumidor da Fundagdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas (IPC/FIPE).

2 - O pagamento sera efetuado mensalmente mediante a apresentagdo de
Notas Fiscais/Faturas, emitidas em moeda corrente Nacional, apds atestada
pelo fiscal de contrato e de conformidade ao discriminado na proposta da
contratada.

2.1 - O pagamento mencionado no item anterior sera feito somente através da
Divisao de Finangas da Camara, localizado em mesmo enderego, em até 30
(trinta) dias apds a apresentacao da nota fiscal ou fatura mencionadas supra.

3 - Em caso de contestagao de informagao contida na nota fiscal ou fatura, a
Camara de Itanhaém pagara a adjudicataria a importancia correspondente
aquilo que for aprovado.

4 - As multas aplicadas serao descontadas no ato do pagamento da nota fiscal
ou fatura, mediante expedig¢ao da guia de recolhimento correspondente.



5 - O atraso nos pagamentos devidos a Contratada sujeitara a Camara ao
pagamento de juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més.

6 - O preco ora contratado permanecera irreajustavel até final quitacdo e sem a
inclusdo de encargos financeiros ou previsao inflacionaria, estando nele
abrangidos todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do objeto deste contrato.

7 - A CONTRATADA devera fornecer relatorios de Execucdo de Servigos
devidamente discriminados;

8 - A CONTRATADA devera mencionar no corpo da Nota Fiscal de Servigco, o
numero de sua conta bancaria e da Agéncia e anexar Prova de regularidade
para com a Seguridade Social (INSS) e para com o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS);

CLAUSULA TERCEIRA
DO PRAZO

1 — O prazo de vigéncia do presente contrato sera de _ ( ) dias,
contados da assinatura deste instrumento, prorrogaveis nos termos da Lei n°
8.666/1993.

CLAUSULA QUARTA
DA CESSAO E TRANSFERENCIA DO CONTRATO

1 — A execugdo contratual sera de inteira responsabilidade da Contratada,
ficando vedada a sua cessao ou transferéncia a terceiros, no todo ou em parte,

sem a prévia e expressa autorizacdo da Camara.

CLAUSULA QUINTA
DA DOTACAO ORCAMENTARIA




1 - As despesas decorrentes da execugao deste contrato correrdo por conta da
seguinte dotagdo orgamentaria: :
CLAUSULA SEXTA

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A Contratada obriga-se a:

1 — apds a assinatura deste instrumento, promover a execugédo contratual
conforme o Edital e em conformidade com sua proposta;

2 — cumprir integralmente o objeto e prazo deste contrato, devendo, para tanto,
dispor de pessoal e equipamentos necessarios a sua execugao;

3 — assumir total responsabilidade por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais decorrentes da execug¢ao do contrato;

4 — responsabilizar-se inteiramente por todo e qualquer acidente, relativos ao
contrato, que, por si, seus prepostos e empregados causar, em virtude de dolo,
negligéncia, imprudéncia ou impericia, respondendo por todos os danos a que,
eventualmente, der causa ao Municipio ou a terceiros;

5 — fornecer, sempre que solicitado pela Cémara, informagdes detalhadas
sobre assuntos pertinentes ao objeto contratual,

6 — remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios ou defeitos que o deixem em desacordo
com aquilo quanto aqui estipulado;

7 — permitir a Camara, através do setor competente, exercer ampla e
permanente fiscalizagcdo, em especial, quanto a qualidade, quantidade e prazo
do objeto contratado, fiscalizagdo essa que, em hipotese alguma, exclui ou
reduz sua responsabilidade por danos causados ao Municipio ou a terceiros.

8 — manter, durante o periodo de execucio contratual, todas as condi¢cdes de

habilitacdo exigidas no Edital.

CLAUSULA SETIMA
DAS OBRIGACOES DA CAMARA

Para a plena realizagcao do objeto deste contrato, a Camara obriga-se a:



1 — fornecer a Contratada, em tempo habil, as diretrizes e demais informacgdes
necessarias a sua execucao;

2 — efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste
contrato;

3 — exercer a fiscalizagdo dos servigos, por servidores especialmente

designados.

CLAUSULA OITAVA
DA FISCALIZACAO

1 — Cabera a fiscalizagdo exercer rigoroso controle, em especial quanto a
qualidade, quantidade e adequacgdo do objeto, fazendo cumprir todas as
disposicdes de lei e do presente instrumento.
2 — A fiscalizagcédo exercida pela Camara ndo exime, nem diminui a completa
responsabilidade da Contratada, por qualquer inobservancia ou omissao as
clausulas contratuais.
3 — Verificada a ocorréncia de irregularidades no objeto, o setor competente
adotara as providéncias legais cabiveis, inclusive a aplicagdo de penalidade,
conforme o caso.
4 — A Camara podera, a seu critério e a qualquer tempo, realizar vistorias e
verificar o cumprimento de Normas preestabelecidas no contrato.
5 — A Contratada devera permitir a fiscalizacdo livre acesso a vistoria, e
também as anotagdes relativas a dados e elementos pertinentes ao objeto.
6 — A Camara é reservado o direito de solicitar a imediata substituicio do
objeto, que nao se apresentarem em boas condi¢gdes de uso ou estiverem em
desacordo com as especificagdes técnicas. As eventuais substituicoes durante
o contrato deverao ser feitas no padrdo equivalente ou superior ao estipulado,
sem qualquer 6nus adicional.
CLAUSULA NONA
DAS CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

1 — A nota fiscal / fatura e Relatério Mensal dos Servigos Executados, devera
ser encaminhada a Divisdo de Patrimdnio e Suprimentos que, verificando estar



em conformidade com aquilo que € devido, atestara o recebimento dos
servigos no verso da nota fiscal.

2 - O objeto sera recebido “definitivamente” ao final da vigéncia, quando
perfeitamente de acordo com as condi¢gdes do contrato e demais documentos
que o integrarem.

3 - O recebimento provisoério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil,
nem ético-profissional, pela perfeita execugédo do contrato, dentro dos limites

estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

CLAUSULA DECIMA
DAS PENALIDADES

1 - As disposigdes gerais e especiais previstas nos artigos 81 a 85 e 89 a 99 da

Lei Federal n°® 8.666/1993 se aplicam a este instrumento, no que couber.

2 - Pelo inadimplemento total ou parcial de qualquer condicdo deste
instrumento, a Camara de Iltanhaém aplicara as seguintes sang¢des, de acordo
com a infragdo cometida, sendo garantida a defesa prévia:

c) adverténcia;

d) multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do contrato;

c) rescisao contratual;

d) suspensdo do direito de participar de licitagdes realizadas pela
Administracao, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

e) declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo nos

casos de falta grave, com comunicagéo aos respectivos registros cadastrais.

3 - A aplicacao das penalidades previstas neste instrumento e na Lei Federal n°
8.666/1993 nao exonera a adjudicataria de eventual agcao por perdas e danos

que seu ato ensejar.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
DA RESCISAO




1 — O instrumento contratual podera ser rescindido, de pleno direito,
independente de interpelagao judicial, sem qualquer 6nus a Camara, nos casos
elencados no artigo 78 e 79 da Lei Federal n°® 8.666/1993, bem como os
estabelecidos abaixo:

1.1. A Contratada falir, entrar em concordata, dissolugao ou liquidagao;

1.2. Transferir no todo ou em parte as obrigacdes decorrentes da execugao do
contrato sem a prévia anuéncia e autorizagdo da Camara;

1.3. Atraso superior a 10 (dez) dias na execugao do objeto contratual, sem a
devida comprovagao de for¢ga maior;

1.4. Nao cumprimento de determinagao deste instrumento.

2 — Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, sendo assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

3 — Nos casos de rescisdo, a Camara se reserva ao direito de descontar dos
pagamentos devidos a Contratada as despesas operacionais e multa
correspondente, sendo que o saldo restante sera creditado em favor dela.

4 — A Contratada reconhece, desde ja, os direitos da Administragao, no caso de

rescisdo administrativa prevista no artigo 77 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
DO REGIME JURIDICO CONTRATUAL

1 - O presente instrumento contratual é regido pela Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, com as alteragdes introduzidas pela Lei n° 8.883/94 e por

outras leis posteriores, em todas as suas disposicoes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
DO FORO

1 - Para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias decorrentes do presente
contrato, as partes elegem, desde ja, o Foro da Comarca de ltanhaém, Estado

de Sao Paulo, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.



2 - E, por estarem, assim, de perfeito acordo, assinam o presente em 04
(quatro) vias de igual teor, na presencga de 02 (duas) testemunhas, que também

0 assinam, para que surta todos os efeitos legais.

Camara Municipal de ltanhaém, em __ de de 2015.

TIAGO RODRIGUES CERVANTES

Presidente

Contratada
TESTEMUNHAS:
1 2.
Nome: Nome:

RG: RG:



	CLÁUSULA SÉTIMA

